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Stand: 27.10.2025

Allgemeine Geschaftsbedingungen fur Mietvertrage

Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Vertragsbedingungen (nachfol-
gend ,AGB MIETE") gelten fir alle von der NEARBYK
GmbH, eingetragen im Handelsregister des Amtsge-
richts Bochum unter HRB 20930 (nachfolgend ,Near-
byk“ oder ,Vermieter®) abgeschlossenen Mietver-
trage Uber Fahrrader oder E-Bikes (nachfolgend zu-
sammen ,Bikes*) sowie die zugrundeliegenden Ange-
bots- und Annahmeerklarungen. Nearbyk ist nicht
Hersteller der von Nearbyk vertriebenen Bikes. Der
Hersteller des gewahlten Bikes kann auf der jeweili-
gen Produktseite im Online-Shop eingesehen werden.

Die AGB MIETE gelten nur gegeniiber natiirlichen
Personen (nachfolgend ,Kunde* oder ,Mieter®).

Abweichende oder ergdnzende Bestimmungen des
Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, dass
Nearbyk der Geltung im Einzelfall ausdriicklich zuge-
stimmt hat.

Bestellvorgang / Vertragsschluss

Die Prasentation der Bikes und Zubeh6r im Online-
Shop (www.nearbyk.de) sowie vor Ort in den Service-
Points stellt noch kein Angebot zum Abschluss eines
Mietvertrags dar.

Der Kunde hat die Mdéglichkeit, Gber die Webseite von
Nearbyk (www.nearbyk.de) das gewiinschte Bike und
die Laufzeit auszuwahlen und in den Warenkorb zu
legen. Zudem hat der Kunde dabei die Moglichkeit
zwischen einer Lieferung des Bikes an seine Wohn-
anschrift oder der Abholung in einem Service-Point zu
wahlen. Sofern der Kunde die Abholung auswahlt und
Nearbyk in diesem Schritt ein Terminbuchungstool zur
Verfligung stellt, hat der Kunde die Mdglichkeit hier-
Uber einen Termin zur Abholung des Bikes in einem
bestimmten Service-Point zu buchen. Jede Terminbu-
chung steht unter dem Vorbehalt einer Verflgbar-
keitsprifung und kann daher im Einzelfall von Near-
byk storniert oder verschoben werden. Sofern der
Kunde die Lieferoption wahlt, wird ein Liefertermin
nach Vertragsschluss durch das, von Nearbyk ausge-
wahlte, Logistikunternehmen direkt mit dem Kunden
vereinbart. Fur die Lieferung kdnnen zuséatzliche Kos-
ten anfallen. In diesem Fall wird der Kunde im Rah-
men des Bestellvorgangs ausdriicklich darauf hinge-
wiesen. Vor verbindlicher Abgabe des Angebots tber
das Online-Bestellformular von Nearbyk kann der
Kunde mdgliche Eingabefehler durch aufmerksames
Lesen der auf dem Bildschirm dargestellten Informati-
onen erkennen. Ein wirksames technisches Mittel zur
besseren Erkennung von Eingabefehlern kann dabei
die Vergroferungsfunktion des Browsers sein, mit de-
ren Hilfe die Darstellung auf dem Bildschirm vergré-
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Rert wird. Seine Eingaben kann der Kunde im Rah-
men des elektronischen Bestellprozesses so lange
Uber die Ublichen Tastatur- und Mausfunktionen korri-
gieren, bis er den Bestellvorgang abschlielenden
Button anklickt.

Je nach Verflgbarkeit des ausgewahlten Bikes kann
es zu langeren Lieferzeiten kommen. Damit der
Kunde méglichst zeitnah ein Bike nutzen kann, behalt
sich Nearbyk vor, dem Kunden im Rahmen des Be-
stellvorgangs den Abschluss eines zuséatzlichen Miet-
vertrags Uber ein alternatives Bike (,Interim-Bike")
anzubieten. Sofern Nearbyk im Rahmen des Bestell-
vorgangs die Option anbietet, durch die Auswahl ,Ja“
in der Zeile ,Alternative Mieten bis zur Lieferung?“ ein
Interim-Bike in den Warenkorb zu legen, so kommt
hieriiber gemaf den Regelungen dieser AGB MIETE
ein separater Mietvertrag Uber das Interim-Bike zu-
stande.

Nach Eingabe der persénlichen Daten, Auswahl des
Abhol-Service-Points oder der Lieferoption, gegebe-
nenfalls des Abholtermins (sofern ein Terminbu-
chungstool nach Ziffer 2.2 zur Verfligung steht), der
gewtinschten Zahlungsmethode und nach Zustim-
mung zu diesen AGB MIETE gibt der Kunde durch
Klick auf den Button ,Bestellung jetzt anfragen“ ein
verbindliches Angebot zum Abschluss eines Mietver-
trages unter Einbeziehung der zuvor akzeptierten
AGB MIETE uber das ausgewahlte Bike ab.

Nachdem der Kunde sein verbindliches Angebot ab-
gegeben hat, erhalt er von Nearbyk eine Eingangsbe-
statigung per Email. Diese Eingangsbestatigung stellt
noch keine Annahme des Angebots seitens Nearbyk
dar.

Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in
der Regel per Email und automatisierter Bestellab-
wicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass
die von ihm zur Bestellabwicklung angegebene Email-
Adresse zutreffend ist, sodass unter dieser Adresse
die von Nearbyk versandten Emails empfangen wer-
den kénnen. Insbesondere hat der Kunde bei dem
Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle
von Nearbyk oder von diesem mit der Bestellabwick-
lung beauftragten Dritten versandten Emails zuge-
stellt werden kénnen.

Nearbyk behalt sich das Recht vor, vor Vertrags-
schluss eine Bonitats- und Identitatsprifung des Kun-
den vorzunehmen und bei negativem Priifungsergeb-
nis den Bestellvorgang abzubrechen oder den Ver-
tragsschluss abzulehnen. Voraussetzung fir den
Mietvertragsschluss ist stets, dass der Kunde einen
Wohnsitz in der Bundesrepublik Deutschland hat.
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Sofern das gewlnschte Bike verflgbar ist und die
durchgefiihrte Bonitatsprifung positiv ausfallt, erhalt
der Kunde eine Bestellbestatigung per Email. Mit Zu-
gang der Bestellbestatigung beim Kunden kommt der
Mietvertrag Uber den in der Bestellbestatigung ange-
gebenen Mietgegenstand zustande. Neben den we-
sentlichen Vertragsdaten enthalt die Bestellbestati-
gung den Termin, zu dem das Bike an dem ausge-
wahlten Service-Point abgeholt werden kann. Sofern
der Termin nicht bereits im Rahmen des Bestellvor-
gangs ausgewahlt werden konnte oder nicht ausge-
wahlt wurde, wird dieser von Nearbyk gemaR Verfiig-
barkeit bestimmt. Sofern in der Bestellbestatigung
kein Abholtermin aufgefiihrt ist, insbesondere im Rah-
men von Vorbestellungen, erhalt der Kunde diesen in
einer separaten Terminbestatigung. Sofern sich der
Kunde fiir die Lieferung des Bikes entschieden hat,
enthalt die Bestellbestatigung, neben den wesentli-
chen Vertragsdaten, Informationen uber die Lieferung
und insbesondere den Namen des Logistikunterneh-
mens, das die Lieferung durchfiihren wird. Das Logis-
tikunternehmen vereinbart anschlieRend einen Liefer-
termin mit dem Kunden.

Alternativ hat der Kunde die Méglichkeit, sein Angebot
zum Abschluss eines Mietvertrags Uber ein Bike vor
Ort an einem Service-Point (eine Auflistung der Ser-
vice-Points findet sich unter www.nearbyk.de) abzu-
geben. In diesem Fall kann das Online-Bestellformu-
lar gemeinsam mit einem Service-Point-Mitarbeiter
vor Ort ausgefiillt werden. Ziffer 2.2 bis 2.8 gelten ent-
sprechend. Darliber hinaus kann der Kunde sein An-
gebot zum Abschluss eines Mietvertrags uber ein Bike
auch durch Unterzeichnung eines Mietvertrags, des-
sen Bestandteil diese AGB Miete sind, abgeben. Der
Mietvertrag kommt mit Unterzeichnung durch Nearbyk
zustande.

Vertragsgegenstand

Mit Zustandekommen des Mietvertrags berlasst der
Vermieter dem Mieter das ausgewahlte Bike zur Nut-
zung zu den nachfolgend angegebenen Konditionen.
Bei den zur Nutzung uberlassenen Bikes handelt es
sich entweder um neue oder gebrauchte, aber neu-
wertige Bikes. Sofern es sich um ein gebrauchtes Bike
handelt, kann das Bike leichte Gebrauchsspuren auf-
weisen. Eine Beeintrachtigung der Fahrtauglichkeit
und Verkehrssicherheit ist damit nicht verbunden.

Vertragslaufzeit / Festlaufzeit / Kiindigung

Der Mietvertrag beginnt mit dem in der Bestellbestati-
gung oder separaten Terminbestatigung angegebe-
nen Abholdatum. Im Falle der Lieferung des Bikes an
die Wohnanschrift des Kunden, beginnt der Mietver-
trag mit der Auslieferung des Bikes bei dem Kunden.
Wird das Bike bei Mietvertragsschluss vor Ort in ei-
nem Service-Point unmittelbar Ubergeben, beginnt
das Mietverhaltnis mit Abschluss des Mietvertrags.
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Die Festlaufzeit wird mit dem Mieter individuell verein-
bart.

Nach Ablauf der vereinbarten Festlaufzeit verlangert
sich das Mietverhaltnis, sofern es nicht gekiindigt
wird, auf unbestimmte Zeit. Nach Ablauf der Festlauf-
zeit hat der Mieter das Recht, den Mietvertrag jeder-
zeit mit einer Frist von einem Monat zum Monatsende
zu kundigen.

Im Falle der Anmietung eines Interim-Bikes hat der
Mieter darliber hinaus ein einmaliges Sonderkindi-
gungsrecht mit Wirkung zu dem in der Bestellbestati-
gung oder der separaten Terminbestatigung fur das
bestellte Bike (nicht das Interim-Bike) angegebenen
Abholdatum bzw. zu dem von dem Logistikunterneh-
men mitgeteilten Lieferdatum (,Sonderkiindigungs-
recht”). Das Sonderkiindigungsrecht kann friihestens
mit Mitteilung des Abholdatums flir das bestellte Bike
ausgeulbt werden. Macht der Mieter nicht innerhalb ei-
ner Woche nach Zugang der Mitteilung des Abholda-
tums fiir das bestellte Bike / spatestens am Abholda-
tum fur das bestellte Bike von seinem Sonderkiindi-
gungsrecht Gebrauch, so erlischt es. Die Kiindigung
des Mietvertrags Uber das Interim-Bike richtet sich im
Ubrigen nach den Regelungen der Ziffer 4.

Der Mieter hat grundsatzlich die Moglichkeit, den
Mietvertrag im Kundenportal auf der Webseite unter
Nutzung des Kundigungsbuttons zu kindigen. Dar-
Uber hinaus kénnen Kiindigungen auch in Textform an
service@nearbyk.de erfolgen.

Das Recht zur auflerordentlichen fristiosen Kindi-
gung aus wichtigem Grund bleibt unberthrt. Ein wich-
tiger Grund fir den Vermieter liegt insbesondere, je-
doch nicht abschlieend vor, wenn

a) der Mieter mit der Zahlung eines Betrages, der
mindestens zwei Monatsmieten entspricht, in
Verzug ist,

b) der Mieter das Bike trotz Abmahnung entgegen
der in Ziffer 7 dieser AGB MIETE genannten Nut-
zungsregeln nutzt,

c) Pfandungen oder sonstige Zwangsvollstre-
ckungsmafinahmen gegen den Mieter durchge-
fihrt werden.

Zahlung

Die Héhe der monatlichen Miete richtet sich nach dem
gewahlten Modell und der vereinbarten Festlaufzeit
und ist in der Bestellbestatigung angegeben. Die Zah-
lung der Miete ist fallig monatlich im Voraus, erstmals
mit Mietbeginn geman Ziffer 4.1. und sodann jeweils
monatlich mit dem Tag der durch seine Zahl dem Tag
des Mietbeginns entspricht.

Der Mieter ist verpflichtet, dem Vermieter fiir die mo-
natlich geschuldeten Mietzahlungen ein SEPA-Last-
schriftmandat fiir sein Konto oder seine Kreditkarte zu
erteilen. Die entsprechenden Daten sind im Rahmen
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des Bestellvorgangs anzugeben. Sollte sich die Kon-
toverbindung oder die Kreditkartennummer des Mie-
ters andern, ist er verpflichtet, unverziiglich ein neues
Lastschriftmandat zu erteilen. Der Mieter erklart sich
damit einverstanden, dass zur Erleichterung des Zah-
lungsverkehrs die Frist fur die Vorabinformation vor
Einzug der falligen Mietzahlungen auf zwei Tage vor
Belastung verkdrzt wird. Wird die Lastschrift mangels
ausreichender Kontodeckung oder aufgrund der An-
gabe einer falschen Bankverbindung nicht eingeldst
oder widerspricht der Mieter der Abbuchung, obwohl
er hierzu nicht berechtigt ist, hat der Mieter die durch
die Riickbuchung des jeweiligen Kreditinstituts entste-
henden Gebilihren zu tragen, wenn er dies zu vertre-
ten hat. Sofern Nearbyk mindestens fiinf erfolglose
Einzugsversuche vorgenommen hat, behalt sich Ne-
arbyk das Recht vor, ein Inkassounternehmen mit der
Forderungseinziehung gegentiber dem Mieter zu be-
auftragen.

Der Mieter ist nicht zur Aufrechnung berechtigt, es sei
denn, die Aufrechnung erfolgt mit einer unbestrittenen
oder rechtskraftig festgestellten Forderung des Mie-
ters. Der Mieter kann ein Zurlickbehaltungsrecht nur
geltend machen, wenn und soweit es auf demselben
Vertragsverhaltnis beruht.

Abholung / Ubergabe / Lieferung

Die Abholung / Ubergabe des Bikes an den Mieter er-
folgt zu dem in der Bestellbestatigung oder Terminbe-
statigung gemaR Ziffer 2.8 angegeben Termin an dem
dort angegebenen Service-Point beziehungsweise
falls der Mieter die Lieferoption gewahlt hat, am Woh-
nort des Mieters durch die Ubergabe des Bikes durch
das Logistikunternehmen. Sofern das gewulnschte
Bike verfiigbar ist, erfolgt die Ubergabe bei Mietver-
tragsschluss vor Ort in einem Service-Point unmittel-
bar.

Bei Abholung / Ubergabe des Bikes werden die Par-
teien ein beidseitig zu unterzeichnendes Ubergabe-
protokoll erstellen, in dem sie den Zustand des Bikes
sowie das Datum der Ubergabe und das Wartungsin-
tervall dokumentieren. Im Falle der Lieferung des Bi-
kes durch das Speditionsunternehmen, ist der Liefe-
rung ein Ubergabeformular beigefiigt, auf dem der
Mieter das Lieferdatum und den Zustand des Bikes
eintragen kann (z.B. vorhandene Gebrauchsspuren).
Das Ubergabeformular ist sodann unverziiglich, spé-
testens jedoch binnen einer Woche ab Lieferdatum
per Post oder Email an Nearbyk zu senden. Falls das
Bike beschéadigt bei dem Mieter eingetroffen ist oder
der Mieter den Zustand des Bikes in anderer Weise
beanstandet, ist der Mieter verpflichtet, den Zustand
des Bikes fotografisch zu dokumentieren und die an-
gefertigten Bilder gemeinsam mit dem Ubergabefor-
mular an Nearbyk zu senden.
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Nutzung des Mietgegenstands

Der Mieter hat den Mietgegenstand stets schonend
und pfleglich zu behandeln und in einem ordnungsge-
malen Zustand zu erhalten. Dabei sind insbesondere
auch die Hinweise und Vorschriften in der mitgeliefer-
ten Betriebsanleitung des Herstellers zu beachten.
Der Mieter ist verpflichtet, sich vor der ersten Inbe-
triebnahme des Bikes mit dessen Funktionsweise so-
wie der Betriebsanleitung vertraut zu machen.

Der Mieter wird das Bike ausschlieflich in der EU, der
Schweiz sowie dem Vereinigten Kdnigreich nutzen.
Insbesondere wird der Mieter das Bike nicht in Gebie-
ten nutzen, fir die aufgrund von Kriegen, Blrgerkrie-
gen, Krisen oder Katastrophen Reisewarnungen des
Auswartigen Amtes bestehen.

Der Mieter verpflichtet sich bei der Nutzung des Bikes
zur Einhaltung der StralRenverkehrsordnung (StVO)
sowie aller weiteren geltenden Gesetze und Verord-
nungen. Etwaige BuRgelder oder sonstige Strafen
aufgrund von GesetzesverstoRen, die der Mieter zu
vertreten hat, gehen zu seinen Lasten. Der Mieter wird
den Vermieter bei einer dem vorherigen Satz wider-
sprechenden Inanspruchnahme freistellen. Bei der
Nutzung des Bikes im Ausland hat sich Mieter Uber
dortige Gesetze und Regelungen zu informieren und
diese einzuhalten. Eine Nutzung unter Alkohol-
und/oder Drogeneinfluss ist in jedem Fall untersagt.

Das Bike wird dem Mieter ausschlief3lich zur eigenen
Nutzung sowie zur etwaigen Nutzung durch in seinem
Haushalt lebenden Personen vermietet. Der Mieter ist
nicht berechtigt, das Bike an Dritte weiterzuvermieten
oder in sonstiger Weise zum Gebrauch zu tberlassen.

Der Mieter wird das Bike in der Regel an einem vor
Witterungseinflissen, insbesondere Regen und
Schnee, geschitzten Stellplatz abstellen.

Der Mieter ist dazu verpflichtet, das Bike stets vor der
Wegnahme durch Dritte durch AnschlieRen des Bikes
mit einem geeigneten Schloss (z.B. Blgel- oder Falt-
schloss) mit einem Mindestlistenpreis oder UVP in
Hohe von EUR 50,00 inkl. USt. an einem fest veran-
kerten Gegenstand, zu schiitzen sowie alle zumutba-
ren Vorkehrungen zu treffen, um die Gefahr von Scha-
den oder Verlust abzuwenden.

Der Mieter verpflichtet sich, die Funktionsfahigkeit des
Bikes, insbesondere den Reifendruck, die Funktiona-
litdt der Bremsen und der Lichtanlage, sowie die Kon-
formitdt mit der Stralenverkehrszulassungsverord-
nung (StVZO) vor jedem Fahrtantritt zu Uberpriifen.
Sofern der Mieter im Rahmen der Funktionspriifung
einen Mangel feststellt, wird er die Nutzung des Bikes
unterlassen bis der Mangel behoben ist (zum Vorge-
hen bei Mangeln und sonstigen Beschadigungen
siehe Ziffer 9).
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Das Aufladen des Akkus eines E-Bikes erfolgt durch
den Mieter gemaR den Angaben in der Bedienungs-
anleitung und auf dessen eigene Kosten.

Der Mieter verpflichtet sich, das Bike regelhaft nur auf
befestigten oder naturfesten Wegen zu nutzen, es sei
denn die Nutzung fiihrt nicht zu einem erhéhten Be-
schadigungsrisiko, wie beispielsweise das Schieben
oder Abstellen abseits einer befestigten StralRe.

Der Mieter ist nicht berechtigt, an dem Bike bauliche,
optische und/oder technische Veranderungen vorzu-
nehmen. Dazu zahlen insbesondere, aber nicht aus-
schlieBlich, die Umlackierung, das Entfernen von Auf-
klebern, das Durchfiihren von Umbauten sowie die
Anderung der vorinstallierten Software des Bordcom-
puters.

Wartung / Wartungsabo

Das Bike muss in regelmafiigen Abstanden gewartet
werden (,Wartungsintervall“). Das fir das jeweilige
Bike geltende Wartungsintervall wird dem Mieter bei
Ubergabe mitgeteilt und im Ubergabeprotokoll nach
Ziffer 6.2 vermerkt. Im Falle der Lieferung des Bikes
teilt Nearbyk dem Mieter das Wartungsintervall per
Email mit. Der Mieter ist verpflichtet, auf die Einhal-
tung des Wartungsintervalls zu achten und dem Ver-
mieter zu diesem Zwecke zum mitgeteilten Zeitpunkt
Zugang zum Bike zu gewahren.

Die regelmaRige Wartung nach vorstehender Ziffer
8.1 wird ausschlief3lich an einem der Service-Points
des Vermieters durchgefiihrt (eine Auflistung der Ser-
vice-Points findet sich unter www.nearbyk.de/service-
points) oder bei einem der Servicepartner von Near-
byk (eine Auflistung der Servicepartner findet sich un-
ter www.nearbyk.de/fahrradwerkstatt/servicepartner).
Die jahrliche Wartung muss dabei mindestens die
Leistungen der von Nearbyk angebotenen Standard-
Wartung (,Der Fitmacher”) enthalten. Die Kosten sind
vom Mieter zu tragen. Die Wartung durch den Mieter
selbst oder einen von ihm beauftragten Dritten ist nur
ausnahmsweise bei Vorliegen eines berechtigten In-
teresses zuldssig, wenn der Vermieter zuvor aus-
dricklich zugestimmt hat.

Der Mieter hat die Moglichkeit, mit dem Vermieter ei-
nen Servicevertrag in Form eines Reparatur- und
Wartungsabonnement (“Wartungsabo®) abzuschlie-
Ren. Im Wartungsabo enthalten sind samtliche regel-
maRige Wartungen und Reparaturen, die wahrend der
Laufzeit des Wartungsabos anfallen. Abweichend da-
von tragt der Mieter die Kosten fiir etwa erforderliche
Reparaturen selbst, wenn diese aufgrund eines vor-
satzlichen oder grob fahrlassigen Verhaltens des Mie-
ters erforderlich werden. Wahlt der Mieter im Rahmen
des Bestellvorgangs nach Ziffer 2 zusatzlich ein War-
tungsabo, so gibt er ein Angebot zum Abschluss eines
separaten Servicevertrags ab, fur dessen Abschluss
und Durchfiihrung ergéanzend die AGB SERVICE des
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Vermieters in ihrer bei Abgabe des Angebots jeweils
gultigen Fassung gelten.

Gewadbhrleistung

Der Mieter hat den Vermieter Uber auftretende Man-
gel, Beschadigungen oder den Verlust des Bikes un-
verzuglich zu informieren (zu den Anzeigepflichten
siehe auch Ziffer 12.4). Auf § 536c BGB wird verwie-
sen.

Reparaturen und sonstige Instandsetzungsmafnah-
men sowie der Austausch von Einzelteilen (zusam-
men ,erforderliche MaBnahmen®) sind jeweils unver-
ziiglich und ausschlieRlich an Service-Points des Ver-
mieters (eine Auflistung der Service-Points findet sich
unter www.nearbyk.de) oder bei einem Servicepartner
des Vermieters (eine Auflistung der Servicepartner
findet sich unter www.nearbyk.de/fahrradwerk-
statt/servicepartner), durchfiihren zu lassen. Die Kos-
ten fur regelmafige Wartungen sind auf der Webseite
des jeweiligen Service-Points abrufbar. Der Mieter
kann erforderliche MaRnahmen bei Vorliegen eines
berechtigten Interesses (z.B. wenn kein Service-Point
des Vermieters oder Servicepartner in der Nahe ist)
ausnahmsweise bei einer Werkstatt seiner Wahl
durchfiihren lassen, wenn Nearbyk vorher ausdriick-
lich zugestimmt hat. Zieht der Mieter nach Vertrags-
schluss um und ist der nachste Service-Point oder
Servicepartner dadurch dauerhaft so weit entfernt,
dass es dem Mieter nicht mehr zumutbar ist, regelma-
Rige Wartungen und Reparaturen an einem Service-
Point oder bei einem Servicepartner durchfihren zu
lassen, so hat der Mieter das Recht, den Mietvertrag
und ein etwaiges Wartungsabo auerordentlich mit ei-
ner Frist von zwei Wochen zu kindigen. Eine solche
Entfernung liegt in der Regel vor, wenn der Wohnort
des Mieters mehr als 50 km vom néachsten Service-
Point oder Servicepartner entfernt ist. Das Kindi-
gungsrecht ist innerhalb von einem Monat nach dem
Umzug auszuiiben. Ubt der Mieter das Kiindigungs-
recht nicht fristgerecht aus, verféllt es.

Sofern der Mieter kein Wartungsabo nach Ziffer 8.3
abgeschlossen hat und kein Versicherungsschutz
nach Ziffer 12 besteht, tragt er die Kosten fir die er-
forderlichen Mafinahmen selbst, wenn

a) der Mangel oder Schaden durch nicht vertrags-
gemale Nutzung oder unsachgemalen Ge-
brauch, insbesondere durch einen Verstol gegen
die festgelegten Nutzungsregeln (Ziffer 7) oder
durch unterlassene Wartung (Ziffer 8) verursacht
wurde oder

b) der Schaden durch vorsatzliches oder fahrlassi-
ges Handeln des Mieters verursacht worden ist
oder

c) es sich um die Reparatur/den Ersatz von Ver-
schleil3teilen (z.B. Bremsbelage, Bremsscheiben,
Kette, Laufrader, Mantel, Schldauche) handelt.
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Dabei betragen die Kosten fiir den Mieter je Ein-
zelfall jedoch maximal EUR 20,00 und je Mietjahr
insgesamt maximal 8 % der jeweils vereinbarten
Jahresmiete.

Haftung des Vermieters

Die verschuldensunabhangige Garantiehaftung des
Vermieters wegen anfanglicher Sachmangel des
Mietgegenstandes nach § 536a Abs. 1. Alt. 1 BGB
wird ausgeschlossen.

Fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Kérpers oder der Gesundheit sowie fur Schaden aus
der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht haf-
tet der Vermieter - gleich aus welchem Rechtsgrund -
, sofern er, einer seiner gesetzlichen Vertreter oder
ein Erfullungsgehilfe dies zu vertreten haben, und
zwar ohne Rucksicht auf den Grad des Verschuldens.
Wesentlich ist eine Vertragspflicht, die die Durchfiih-
rung des Vertrages erst ermdglicht oder auf deren
Einhaltung der Mieter regelmagig vertrauen darf. Fir
alle sonstigen Schaden haftet der Vermieter nur bei
einer vorsatzlichen und grob fahrlassigen Pflichtver-
letzung des Vermieters, eines gesetzlichen Vertreters
oder eines Erflllungsgehilfen.

Die vorstehende Haftungsbeschrankung gilt nicht,
wenn der Vermieter einen Mangel arglistig verschwie-
gen oder eine Beschaffenheitsgarantie Gbernommen
hat oder fur Anspriiche nach dem Produkthaftungsge-
setz.

Im Ubrigen ist jegliche Haftung des Vermieters ausge-
schlossen.

Riickgabe

Das Bike ist spatestens am Ende der Vertragslaufzeit,
d.h. zu dem in der Kindigungsbestatigung mitgeteil-
ten Rickgabedatum an einem Service-Point des Ver-
mieters an diesen zuriickzugeben. Eine Liste der Ser-
vice-Points kann im Internet unter www.near-
byk.de/service-points abgerufen werden. Sofern dem
Mieter das Bike zu Mietbeginn geliefert wurde, hat er
die Moglichkeit, das Bike bei Ende der Vertragslauf-
zeit von einem Logistikunternehmen abholen zu las-
sen. Im Rahmen der Kiindigung soll der Mieter ange-
ben, falls er von dieser Mdglichkeit Gebrauch machen
will. AnschlieRend kontaktiert Nearbyk den Mieter, um
ihm bei Bedarf einen Versandkarton zur Verfigung zu
stellen. Die Vereinbarung des tatsachlichen Abholter-
mins stimmt das Logistikunternehmen mit dem Mieter
selbst ab. Das Bike soll in der Regel unmittelbar nach
Ende der Vertragslaufzeit an das Logistikunterneh-
men Ubergeben werden. Aus organisatorischen Grin-
den aus der Sphare des Logistikunternehmens kann
der Abholtermin im Einzelfall auch einige Tage nach
dem Ende der Vertragslaufzeit liegen. Bei verspateter
Rickgabe gilt § 546a BGB, soweit die Verspatung
nicht aus der Sphére des Logistikunternehmens
stammt. Mehrkosten fiir den Mieter sind damit nicht
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12.
12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

verbunden. Der Mieter hat dem Vermieter umgehend
mitzuteilen, wenn er das Bike zum mitgeteilten Ruck-
gabedatum nicht zurtickgeben kann. § 545 BGB wird
ausgeschlossen.

Der Mieter hat das Bike in einem ordnungsgemafen,
dem Alter und der vertragsgemafen Nutzung entspre-
chenden sowie verkehrssicheren Zustand zuriickzu-
geben. Veranderungen oder Verschlechterungen des
Bikes, die durch den vertragsgemafen Gebrauch her-
beigefuhrt wurden, sind vom Mieter nicht zur vertre-
ten. Sofern solche Veranderungen oder Verschlech-
terungen durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit des
Mieters herbeigefuhrt worden sind, behalt sich Near-
byk vor, die fir die Reparatur erforderlichen Kosten
gegenuber dem Mieter geltend zu machen.

Bei Ruickgabe des Bikes werden die Parteien ein beid-
seitig zu unterzeichnendes Ruckgabeprotokoll erstel-
len, in dem sie den Zustand des Bikes sowie das Da-
tum der Rickgabe dokumentieren. Im Falle der Abho-
lung des Bikes durch ein Logistikunternehmen wird
dem Mieter vorab ein Rickgabeformular zur Verfu-
gung gestellt. Der Mieter soll unmittelbar vor Uber-
gabe des Bikes an das Logistikunternehmen den Zu-
stand des Bikes im Rickgabeformular beschreiben
und den Zustand auch fotografisch dokumentieren.
Das ausgeflllte Rickgabeformular soll der Mieter, ge-
meinsam mit den angefertigten Bildern, unverzlglich,
spatestens jedoch binnen einer Woche nach der Ab-
holung des Bikes an Nearbyk senden.

Versicherung

Der Vermieter schlie3t fiir das Bike im eigenen Na-
men eine Kasko-, Einbruchdiebstahl- und Raub- und
Diebstahlversicherung ab. Die Kosten der Versiche-
rung sind in der Miete enthalten.

Versichert ist nur das gemietete Bike ohne etwaiges
im Eigentum des Mieters stehendes Zubehdr.

Versicherte Gefahren und Schaden sind:

a) Sachschaden, wenn die versicherte Sache auf-
grund einer der folgenden von auf3en auf die Sa-
che einwirkenden Ursachen ihre Funktionsfahig-
keit verliert oder diese erheblich beeintrachtigt
wird: Bedienungsfehler, Eindringen von Flissig-
keit oder Feuchtigkeit, Uberstrom, Uberspan-
nung, Brand, Explosion, Implosion, Einwirkung
von Tieren, Naturgewalten, Fall, Sturz, Unfall,
Vandalismus;

b) Abhandenkommen der versicherten Sache auf-
grund Einbruchdiebstahl, Raub oder Diebstahl.

Der Mieter hat dem Vermieter den Eintritt eines Versi-
cherungsfalls unverziglich in Textform anzuzeigen:
service@nearbyk.de. Im Falle eines Schadens durch
Diebstahl, Einbruchsdiebstahl oder Raub hat der Mie-
ter diesen unverziglich nach Bekanntwerden bei der
Polizei anzuzeigen und dem Vermieter eine Kopie der
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12.5.

12.6.

13.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Anzeige zu Ubersenden. Wird das durch Diebstahl,
Einbruchsdiebstahl oder Raub abhanden gekom-
mene Bike wiedergefunden, hat der Mieter dies eben-
falls unverzuglich nach Kenntniserlangung anzuzei-
gen.

Verletzt der Mieter schuldhaft die Anzeigepflichten
nach vorstehender Ziffer 12.4, eine der Nutzungsre-
gelungen in Ziffer 7 oder eine Pflicht aus Ziffer 8.1, 9.1
oder 9.2 und erhalt der Vermieter dadurch keine Leis-
tung von der Versicherung, so kann der Vermieter
vom Mieter den Ersatz des ihm dadurch entstehenden
Schadens verlangen.

Im Falle eines Abhandenkommens des Bikes im
Sinne der vorstehenden Ziffer 12.3 lit. b) hat der Mie-
ter eine Selbstbeteiligung nach MaRgabe dieser Ziffer
12.6 an den Vermieter zu zahlen:

a) Sofern das Bike nicht ordnungsgemaR verschlos-
sen war (vgl. Ziffer 7.6), betragt die Selbstbeteili-
gung des Mieters EUR 400,00;

b) Sofern bei Anmietung eines E-Bikes der Akku
des Bikes abhandenkommt und dieser nicht ord-
nungsgemal abgeschlossen war (vgl. Ziffer 7.6),
betragt die Selbstbeteiligung des Mieters EUR
150,00.

Fihrt das Verschulden des Mieters dazu, dass der
Vermieter keine Leistung der Versicherung enthalt
(Ziffer 12.5), so wird die vorstehend vereinbarte
Selbstbeteiligung auf den vom Mieter zu ersetzenden
Schaden angerechnet.

Kaufoption

Der Mieter hat die Option das Bike nach Ablauf der
vereinbarten und in der Bestellbestatigung angegebe-
nen Festlaufzeit zu erwerben (,Kaufoption®).

Die Ausiibung der Kaufoption kann erstmalig mit einer
Frist von 2 Wochen zum Ende der Festlaufzeit erfol-
gen. Wenn sich die Vertragslaufzeit gemaf Ziffer 4.2
automatisch verlangert, kann der Mieter die Kaufop-
tion jederzeit wahrend der Vertragslaufzeit mit einer
Frist von 2 Wochen zum Monatsende ausuben. Die
Ausuibung der Kaufoption erfolgt im Kundenportal auf
der Webseite oder durch textliche Erklarung des Mie-
ters an den Vermieter per Email an service@near-
byk.de.

Mit Austibung der Kaufoption kommt noch kein Kauf-
vertrag zustande. Nach Austibung der Kaufoption wird
der Vermieter dem Mieter ein individuelles Angebot
zum Kauf des bereits aufgrund des Mietvertrags ge-
nutzten Bikes erstellen. Grundlage des Angebotes
und des Ankaufs des Bikes sind die AGB Kauf des
Vermieters in der bei Abgabe des Angebots giltigen
Fassung.

Der Mietvertrag endet automatisch mit Abschluss ei-
nes wirksamen Kaufvertrags zwischen Vermieter und

AGB MIETE

14.
14.1.

14.2.

14.3.

Mieter (iber das Bike und Ubertragung des Eigentums
an den Mieter.

Widerrufsrecht

Die nachfolgenden Regelungen unter dieser Ziffer 14
gelten ausschlieBlich fir Mietvertragsabschlisse tber
Fernkommunikationsmittel und sind insbesondere
nicht anwendbar, wenn der Mietvertrag in einem Ser-
vice-Point bei gleichzeitiger Anwesenheit der Parteien
abgeschlossen wird.

Als Verbraucher steht lhnen bei Abschluss eines
Fernabsatzgeschaftes ein gesetzliches Widerrufs-
recht zu, Uiber das wir Sie nachfolgend informieren.

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne
Angaben von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag,
an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der
nicht Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen
haben bzw. hat.

Um |hr Widerrufsrecht auszuliben, miissen Sie uns,
der

NEARBYK GmbH

Universitatsstralle 133, 44803 Bochum
Telefon: 0160 / 94914913

Email: service@nearbyk.de,

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der
Post versandter Brief oder E-Mail) Uber Ihren Ent-
schluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Sie kénnen dafir das beigefligte Muster-Widerrufsfor-
mular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben
ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie
die Mitteilung Uber die Ausliibung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen
alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, ein-
schlielich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zu-
satzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebo-
tene, glnstige Standardlieferung gewahlt haben), un-
verzlglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber
Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen
ist. Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Trans-
aktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde
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14.4.

15.

ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte be-
rechnet.

Wir kénnen die Rlckzahlung verweigern, bis wir die
Ware wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zu-
rickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere
Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall
spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an
dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrages un-
terrichten, an uns zurlickzusenden oder zu uberge-
ben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ab-
lauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung
der Waren.

Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren
nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen
zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Um-
gang mit ihnen zurtickzuflhren ist.

Uber das Muster-Widerrufsformular informieren wir
Sie nach der gesetzlichen Regelung wie folgt:

Muster-Widerrufsformular

An

NEARBYK GmbH

UniversitatsstraRe 133, 44803 Bochum
Email: service@nearbyk.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) ab-
geschlossenen Vertrag Uber die Anmietung des fol-
genden Bikes

Bestellt am (*):

Erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Datum

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung
auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen

Datenschutz

Im Rahmen der Kontaktaufnahme durch den Kunden
(z.B. per E-Mail) und des Mietvertragsabschlusses
werden personenbezogene Daten des Kunden erho-
ben. Samtliche Daten werden durch Nearbyk unter

AGB MIETE

16.

17.

19.

Beachtung der geltenden gesetzlichen Regelungen
erhoben, verarbeitet, genutzt und gespeichert. Sofern
der Kunde die Lieferoption nach Ziffer 2.2 auswahlt,
ist Nearbyk berechtigt, die fur die Organisation und
Durchfliihrung der Lieferung bendétigten personenbe-
zogenen Daten des Kunden an den Servicepartner
Prophete und das ausgewahlte Logistikunternehmen
weiterzugeben. In Bezug auf den Servicepartner Pro-
phete gilt das auch in Zusammenhang mit vorzuneh-
menden Wartungen und Reparaturen. Die Daten-
schutzinformationen sind abrufbar unter https://near-
byk.de/datenschutz/.

Anwendbares Recht

Es gilt ausschliefllich das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss internationalen Ein-
heitsrechts, insbesondere des UN-Kaufrechts. Die ge-
setzlichen Vorschriften zur Beschrankung der Rechts-
wahl und zur Anwendbarkeit zwingender Vorschriften,
insbesondere des Staates in dem der Kunde als Ver-
braucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, bleiben
von dieser Rechtswahl unberthrt.

Streitbeilegung

Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur On-
line-Beilegung von Streitigkeiten geschaffen. Die
Plattform dient als Anlaufstelle zur auRRergerichtlichen
Beilegung von Streitigkeiten, die aus Online-Kaufver-
tragen sowie Online-Dienstleistungsvertragen er-
wachsen. Nahere Informationen sind unter dem fol-
genden Link verfligbar: http://ec.europa.eu/consum-
ers/odr. Nearbyk ist nicht bereit oder verpflichtet an ei-
nem Streitbeilegungsverfahren einer Verbraucher-
schlichtungsstelle teilzunehmen.

Kommunikation

Bei Fragen, Beschwerden, Reklamationen oder sons-
tigen Anmerkungen kann der Mieter sich an den je-
weils von ihm ausgewahlten Service-Point oder einen
der Standorte des Servicepartners wenden. Die aktu-
ellen Kontaktdaten sind jeweils auf der Webseite des
Service-Points unter  www.nearbyk.de/service-
points/Standort hinterlegt. (So fiir den Service-Point in
Essen beispielsweise unter www.nearbyk.de/service-
points/essen). Eine Auflistung der Servicepartner fin-
det sich unter (www.nearbyk.de/fahrradwerkstatt/ser-
vicepartner). Dariiber hinaus kann sich der Mieter je-
derzeit auch per Email an Nearbyk wenden.

Urheberrechte

Nearbyk hat die Urheberrechte an sdmtlichen Bildern,
Videos und Texten, die auf der Webseite sowie in dem
Werbematerial veréffentlich sind. Eine Verwendung
der Bilder, Videos und Texte ist ohne die vorherige
ausdruckliche schriftliche Zustimmung von Nearbyk
nicht gestattet
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20.
20.1.

20.2.

21.

21.2.

Anderungsvorbehalt

Nearbyk behalt sich das Recht vor, einzelne Regelun-
gen dieser AGB MIETE einseitig zu andern, soweit
dies zur Anpassung an eine Anderung der Gesetzes-
lage oder der Rechtsprechung, Veranderungen des
Stands der Technik oder der Marktsituation erforder-
lich ist und der Kunde hierdurch nicht unangemessen
benachteiligt wird.

Die Anderungen werden dem Kunden durch Mittei-
lung bei Email und durch Verdffentlichung auf der
Webseite www.nearbyk.de bekannt gemacht. Etwa-
ige Anderungen gelten als genehmigt, wenn der
Kunde nicht innerhalb von sechs Wochen nach Zu-
gang der Anderungsmitteilung in Textform wider-
spricht. Nearbyk wird den Kunden in der Anderungs-
mitteilung auf die Widerspruchsfrist und Genehmi-
gungsfiktion hinweisen.

Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB MIETE
unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit
des Mietvertrages sowie der AGB MIETE im Ubrigen
unberihrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung tritt
die jeweils einschlagige gesetzliche Regelung. Dies
gilt entsprechend fiir etwaige Regelungsliicken.

Im Falle eines Widerspruchs zwischen den individuel-
len Vereinbarungen mit dem Kunden und diesen AGB
MIETE haben die individuellen Vereinbarungen stets
Vorrang.
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